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Resumen

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion
significativa entre el estrés laboral y la satisfaccion sexual en mujeres casadas del distrito
Misionero de Chota, Cajamarca, 2020. El estudio corresponde a un disefio no experimental de
corte transversal, de tipo cuantitativo correlacional. La muestra estuvo conformada por
mujeres casadas del distrito Misionero de Chota, Cajamarca, que oscilaban entre 20 a 61 afios
de edad. Los instrumentos aplicados fueron la prueba Maslach Burnout Inventory (MBI) de
Maslach y Jakson (1987) y, el test indice de Satisfaccion Sexual (1SS) de Hudson, Harrison y
Crosscup (1981). Los resultados obtenidos dejaron en evidencia que, existe una relacion
fuerte y directa entre el estrés laboral y la puntuacion global del indice de satisfaccion sexual
(Rho=0.609, p=0.000); asimismo, en la evaluacion por dimensiones se pudo evidenciar una
relacion moderada e inversa entre el estrés laboral y la satisfaccion sexual (Rho=-0.557,
p=0.000), y una relacion baja y directa con la dimension insatisfaccion sexual (Rho=0.390,
p=0.000). Finalmente, no se evidencid relacion entre el sindrome de burnout y el rechazo
sexual (Rho=0.144, p=0.102).

Palabras clave: Estrés laboral, satisfaccion sexual, mujeres.
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Abstract

The present research work aimed to determine the significant relationship between work
stress and sexual satisfaction in married women from the Missionary district of Chota,
Cajamarca, 2020. The study corresponds to a non-experimental, cross-sectional, quantitative
correlational design. The sample consisted of married women from the Missionary district of
Chota, Cajamarca, who ranged from 20 to 61 years of age. The instruments applied were the
Maslach Burnout Inventory (MBI) test by Maslach and Jakson (1987) and the Sexual
Satisfaction Index (ISS) test by Hudson, Harrison and Crosscup (1981). The results obtained
showed that there is a strong and direct relationship between work stress and the global score
of the sexual satisfaction index (Rho = 0.609, p = 0.000); Likewise, in the evaluation by
dimensions, a moderate and inverse relationship between work stress and sexual satisfaction
(Rho = -0.557, p = 0.000), and a low and direct relationship with the sexual dissatisfaction
dimension (Rho = 0.390, p = 0.000). Finally, no relationship was found between burnout

syndrome and sexual rejection (Rho = 0.144, p = 0.102).

Keywords: Work stress, sexual satisfaction, women.
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Introduccion

El estrés laboral se impone mediante el agotamiento del organismo fisico y psicoldgico,
sin medir edad, profesion, sexo, entre otros, influyendo de manera negativa en quien lo
percibe. Este trastorno se produce cuando la persona es inducida a situaciones estresantes en
el trabajo, experimentando cansancio, tension, angustia, ansiedad, descontrol, dando lugar al
mismo tiempo al desarrollo laboral estable (Suarez, 2013). En efecto, la medicién de esta
variable sigue siendo importante (a pesar que se ha medido en diferentes culturas, industrias
diversas), para seguir identificando oportunidades de mejora y desarrollo de una determinada
organizacion (jefes, pares y subordinados).

Por lo tanto, la presente investigacion aborda esta problematica, tratando de entender la
relacion que existe entre el estrés laboral y la satisfaccion sexual en un grupo de mujeres,
quienes pertenecen a una organizacion formal, considerando su carga familiar, puesto que son
condiciones que pueden facilitar la manifestacion de estrés; es decir, las deficiencias en la
organizacion y las crecientes demandas de los diversos contextos, en los que se
desenvuelven, podrian transformarse en estimulos estresantes o desencadenantes, que son
nocivas para la salud general del ser humano (L6pez y Campos, 2002).

Por otor lado, la satisfaccion sexual es entendida como la respuesta emocional y afectiva,
producida de la interpretacion que se dan a partir de la evaluacién de las interacciones
sexuales, que estd acompafiada por la consumacion del deseo erético (Rodriguez, 2010).
Segun Iglesias et al. (2018) existe relacion entre la satisfaccion sexual y la edad, la variedad
de practicas sexuales, la calidad de la interaccion y expresion afectiva durante y después del
coito. Otro aspecto dentro de la satisfaccion sexual es la comunicacion como un factor
determinante en la pareja. Segun Luttges et al. (2019), en la actualidad existen
investigaciones sobre la satisfaccion sexual femenina con diversas incidencias de factores

personales, nivel educativo, edad, cultura (creencias y valores), actitudes y comportamiento
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sexual, orgasmo, nivel de compromiso de la pareja, frecuencia sexual, entre otros.
Generalmente estos estudios se centran en su mayoria en poblaciones adultas, al igual que la
presente investigacion.

Por lo tanto, para que el estudio sea mas entendible, se ha dividido en cinco capitulos. El
primero hace referencia al planteamiento del problema, el problema de investigacion,
justificacion y los objetivos de investigacion. El segundo capitulo sefiala las caracteristicas
del componente biblico filos6fico, se mencionan las investigaciones referentes a las variables
de estudio, los modelos tedricos generales que se tuvieron en cuenta, permitiendo comprender
los factores asociados a esta problematica y la descripcion de las hipotesis. El tercer capitulo
expone el método y disefio de investigacion, la poblacién y muestra, la operacionalizacion de
las variables, los instrumentos de recoleccion de datos y el proceso de recoleccion de los
datos. En el cuarto capitulo, se realiza el andlisis e interpretacion de los resultados y la
discusion en funcidn de la literatura reciente y de las hipétesis iniciales. Finalmente, el Gltimo
capitulo contiene las conclusiones a las que arribd el estudio y las recomendaciones

pertinentes que responden a los objetivos de la presente investigacion.
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Capitulo 1
El problema
1.1. Planteamiento del problema

La mujer actual sigue incursionando laboralmente de manera rapida, estas variaciones
pueden producir ciertas dificultades en su sistema de vida, sobre todo en aquellas mujeres que
trabajan fuera de casa, ocasionando descuido de sus menores hijos, dificultades con la pareja,
quejas sobre su vida sexual, entre otros. No obstante, puede ser de beneficio en algunos
aspectos, tales como en el estado financiero, independencia econdmica, crecimiento y
profesional (Rodriguez, 2010). Para Laurell (1983) el estrés laboral es conocido como la
pérdida de la capacidad efectiva o el potencial psicoldgico (psiquico) frente a las condiciones
de produccion dificultando la reposicion y desarrollo de las capacidades, dando lugar a los
problemas de ausentismo y diversas enfermedades respiratorias, musculares, digestivas,
cardiovasculares, entre otras (Ramirez, 2001).

Segun McDonald citado por Juneja (2004), el estrés laboral produce frecuentes dolores
de cabeza (jaquecas), espalda, cuello, calambres, acompafiados de tensién en los musculos
del cuerpo; asi como, insomnio, agotamiento al despertar, problemas digestivos, fatiga,
cambios del estado de animo (aburrimiento, irritabilidad, ansiedad, depresion), falta de
concentracion, deterioro de la autoestima, cambios conductuales (consumo de diversos tipos
de drogas o farmacos), impulsividad y accidentes laborales; lo cual contribuye a la
disminucion de las relaciones con su entorno social, que termina que aislamiento.

Siguiendo este tenor y entendiendo los sintomas que representa el estrés, la falta de
tiempo puede alterar la vida cotidiana y producir desintegracion de la familia, amigos y la

relacion con el conyuge. La falta de tiempo para socializar puede trascender como factor

15



estresante, produciendo desazdn con la pareja, lo cual desencadena problemas sexuales, como
la falta de deseo sexual e insatisfaccion sexual (Diaz, Bulla y Moreno, 2016). De la misma
manera, Cleves, Guerrero y Macias (2014) mencionan que, el estrés laboral puede ser
generado por la ausencia del acenso laboral (promocion), exceso de horas de trabajo
continuo, dificultades por falta de logistica o capacitacion, poco dialogo en las decisiones,
contaminacion ambiental y el clima laboral que es un factor muy importante en la vida del
trabajador; todo esto puede conllevar al desgaste de las relaciones interpersonales, incluyendo
la de pareja, y por ende, a su vida conyugal y sexual.

En este contexto, Rottenbacher (2018), director del Instituto de Opinion Publica de la
Pontificia Universidad Catolica del Per( indica que, las mujeres tienen mayor carga de
actividades por el hecho de ser madres, trabajar fuera de casa y ocuparse de la casa; por ello
puede haber mayor tendencia al estrés. Otro aspecto importante es que, los niveles de estrés
en Lima y Callao son superiores a los registrados en poblaciones rurales, esto ultimo puede
deberse a que en las zonas rurales la vida fluye més tranquila. En esta linea entonces, el 80%
de peruanos sufren o han sufrido estrés.

Por su parte Valencia (2016) argumenta que, el estrés es un indicador de provocacion a
desordenes fisicos y psicologicos, que afectan al ser humano mediante presion, cansancio,
suefio, preocupacion, irritabilidad, y en el caso de la mujer alteracién en la menstruacion, bajo
deseo e interés sexual y falta de lubricacion durante el coito, haciendo que la penetracion sea
dolorosa y a veces dificil de realizarla, creando un deterioro en la satisfaccion sexual. En la
interaccion sexual se espera exista el disfrute, el cumplimiento de sentimiento erdtico, el
sentirse amado, el satisfacer una pasion; no obstante, si esto no se logra, puede producir
desgaste en la interaccion y agotamiento emocional. Soriano citado por Valencia (2016) dice
que, un alto nivel de estrés altera la liberacion de la hormona GnRH (hormona encargada que

los ovarios produzcan estrogeno y progesterona); es decir, en lugar de liberarse de forma
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alterna, lo hace de modo continuo, de este modo se reprime la secrecion de las hormonas FSH
(hormona estimulante del foliculo) y LH (hormona luteinizante); en consecuencia, esto altera
todo el ciclo menstrual y el aspecto de vida sexual normal y placentera.

Rodriguez (2010), define a la satisfaccion sexual como la percepcion subjetiva de agrado,
bienestar y acomodo dado por la accion o ejercicio sexual. En esta misma idea, Sanchez,
Gonzéles, Jurado y San Martin (2013) sustenta que, la “vida sexual satisfactoria repercute de
manera favorable en la calidad de vida, existiendo evidencia de que previene mdultiples
procesos organicos y que las disfunciones sexuales constituyen a menudo un signo precoz de
enfermedad” (p.15). Por su lado, Lawrance y Byers (1995) encontraron que, las mujeres que
eran presionadas para elevar la frecuencia y variedad de practicas sexuales por parte de sus
parejas tenian menor satisfaccion sexual. Cabello (2011) afiade que, la falta de deseo sexual
en la mujer puede ser tratada con medicacion. Sin embargo, dependeré de la verdadera causa;
si una mujer esta cansada, angustiada y necesita ayuda para cuidar a sus hijos, una pildora o
medicamento no es la respuesta.

Por su parte, Solano (2017) sostiene que, la satisfaccion sexual estd relacionada de
manera inversa con el estrés laboral en parejas casadas; es decir, a mayor estrés, menor sera
la satisfaccion sexual. Por su parte Moral de la Rubia (2010) sustenta que, la satisfaccion
sexual esta relacionada con la calidad de las relaciones sexuales, al margen de la frecuencia
del acto sexual y el género. La falta de satisfaccidén sexual puede crear conflictos, pérdida del
enamoramiento por la pareja, distancia emocional e incluso infidelidad que influirdn de
manera negativa dentro de la diada matrimonial (Sprecher y Cate, 2004). De igual forma,
Sandhya (2009) argumenta que, la insatisfaccion sexual produce infelicidad, por lo tanto, el
indice de felicidad depende en gran manera el tener relaciones sexuales satisfactorias.
Asimismo, Bahamonde, Carmona y Gonzélez (2011) mencionan que, la vida sexual es

neuralgica en el ser humano, por lo tanto, la satisfaccion sexual de vital importancia para las
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mujeres, ya que por mucho tiempo fue relegada a sentir placer, ya que se pensaba que
correspondia al varon. Aparte de negéarsele el placer, era menospreciada y asignada a cumplir
con obediencia su sexualidad y maternidad, siendo una esposa domada y madre sacrificada,
reprimiendo la manifestacion de su sexualidad por miedo y verguenza, por lo cual la
“insatisfaccion sexual en las mujeres es un tema que afecta tanto a su vida personal como la
de pareja, disminuyendo su calidad de vida, su autoconcepto y su satisfaccion marital” (p. 8).
No obstante, la “vida sexual satisfactoria repercute de manera favorable en 1a calidad de vida,
existiendo evidencia de que previene multiples procesos organicos y de que las disfunciones
sexuales constituyen a menudo un signo precoz de enfermedad” (Sanchez. et al., 2013, p.15).

Dada esta problematica, la presente investigacion pretende conocer si el estrés laboral
esta relacionado con la satisfaccion sexual, ya que como se ha sefialado anteriormente, la
inclusion laboral en la mujer actual, ha ido cobrando fuerza llegando en algunos casos a
alterar el bienestar del ser humano; no el trabajo en si, sino, la cantidad de horas de trabajo, o
la falta de organizacion, entre otras, convirtiéndose el estrés en un problema de salud laboral.
Tomando como referencia lo antes mencionado, surge la necesidad de formarse la siguiente
pregunta cientifica:
1.2. Formulacion del problema

1.2.1. Problema general.

o ;Cuél es la relacion significativa entre el estrés laboral y la satisfaccion sexual en
mujeres del Distrito Misionero de Chota, Cajamarca, 2020?
1.2.2. Problemas especificos.
e ;Cual es la relacion significativa entre el estrés laboral y la dimension satisfaccion

sexual en mujeres del Distrito Misionero de Chota, Cajamarca, 2020?
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o ;Cuél es la relacion significativa entre el estrés laboral y la dimension
insatisfaccion sexual en mujeres del Distrito Misionero de Chota, Cajamarca,
20207
e ;Cual es la relacion significativa entre el estrés laboral y la dimension rechazo
sexual en mujeres del Distrito Misionero de Chota, Cajamarca, 2020?
1.3. Justificacion

A nivel teorico, el presente estudio pretendio conocer la relacion entre el estrés laboral y
la satisfaccion sexual, con la finalidad de comprender mejor el comportamiento humano
sobre todo en la mujer, puesto que la mujer durante la historia ha venido siendo relegada en el
ambito social y laboral; no obstante, tras algunos cambios en los Gltimos afios, la mujer sigue
instal&ndose de manera autonoma dentro de la sociedad a nivel laboral. Por lo tanto, mediante
los resultados del presente, se pretende comprender este comportamiento para que
psicologos, terapeutas, sexologos, educadores y consejeros, puedan tener un mejor
conocimiento, y a partir de ello, se pueda determinar la ayuda personalizada o grupal.

Asimismo, las evidencias del presente trabajo de investigacion, ayudaran a mejorar las
estrategias de informacidn, orientacién y recomendacion en talleres, seminarios, paneles y
programas, buscando las mejoras a futuro en las relaciones de parejas y el bienestar en la
mujer; del mismo modo, serd de suma ayuda dentro de un contexto terapéutico, mediante la
terapia de pareja por los expertos en el area.

A nivel social, al conocer estos resultados, se podra ayudar a generar mayor
desenvolvimiento de la mujer en la sociedad moderna, con el interés de no mitigar su deseo
de independencia laboral, sino méas bien, de crear mejoras en los recursos de ayuda para que
pueda seguir creciendo y desarrollandose de manera estratégica, sin limitar su vida personal

y, por ende, su vida conyugal. En suma, este conocimiento ayudard a mejorar la percepcion
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social, asi como la percepcion del conyuge en un marco de comprension y saber sobrellevar
las tareas comunes en una accién conjunta de la vida cotidiana.

En la sociedad actual aun existen conceptos “machistas” que se dejan notar; por lo tanto,
la mujer actual debe recibir todo el apoyo del conyuge, asi como de todas las entidades
publicas y privadas. En efecto, la mujer no debe ser limitada Unicamente a las tareas
domésticas, sino ser Utiles en otros campos laborales, logrando de este modo su
independencia personal e incluso financiera. En este contexto, el presente estudio permite
considerar dos frentes: uno de ellos es el apoyo familiar que la mujer debe tener y el otro en
las instituciones donde labora, con la finalidad de otorgarle los mismos derechos y privilegios
que tiene el vardn, evitando la sobrecarga laboral, las condiciones de ascenso, logistica,
capacitacion e induccion permanente.

Por otro lado, es importante considerar que la sexualidad femenina se fundamenta en
factores bioldgicos y psicosexuales, con aspectos socioculturales y factores de desarrollo. En
este sentido, la mujer es un valioso componente de la familia y del hogar, es por ello debe
permitirse dinamizar en ambientes con emociones afectivas y efectivas; por lo tanto, este
estudio permite dar mas luz al conocimiento donde los profesionales pueden brindar la
informacion pertinente y adecuada, ayudando a mejorar la calidad de vida en la mujer.

A nivel metodoldgico, el presente estudio postula instrumentos de recoleccion de datos
de alto nivel académico, en la busqueda de resultados positivos y del alto valor técnico. Estos
instrumentos permitirdn a otros investigadores, realizar investigaciones con las mismas
variables de estudio con viabilidad técnica y de contenido.

1.4. Objetivos de la Investigacion

1.4.1. Objetivo general.

e Determinar la relacion significativa entre el estrés laboral y la dimension

satisfaccion sexual en mujeres del Distrito Misionero de Chota, Cajamarca, 2020.
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1.4.2.

Objetivos especificos.

Determinar la relacion significativa entre el estrés laboral y la dimension
satisfaccion sexual en mujeres del Distrito Misionero de Chota, Cajamarca, 2020.
Determinar la relacion significativa entre el estrés laboral y la dimensién
insatisfaccion sexual en mujeres del Distrito Misionero de Chota, Cajamarca, 2020.
Determinar la relacion significativa entre el estrés laboral y la dimensién rechazo

sexual en mujeres del Distrito Misionero de Chota, Cajamarca, 2020.
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Capitulo 11
Marco tedrico

2.1. Presuposicion filosofica

Respecto a la variable estrés laboral la Biblia brinda alcances importantes sobre la
manera en que el ser humano debe conducirse, "Por tanto os digo: no os afanéis por vuestra
vida, qué habéis de comer o qué habéis de beber; ni por vuestro cuerpo, qué habéis de vestir.
¢No es la vida mas que el alimento, y el cuerpo mas que el vestido? ¢Y quién de vosotros
podra, por mucho que se afane, afiadir a su estatura un codo? (Mateo 6:25,27). Esta es una
respuesta frente a las preocupaciones cotidianas, sabiendo que Dios provee todo para las
necesidades del hombre. Por lo que el ser humano debe estar gozoso: “Hermanos mios, tened
por sumo gozo cuando os halléis en diversas pruebas, sabiendo que la prueba de vuestra fe
produce paciencia. Mas tenga la paciencia su obra completa, para que seais perfectos y
cabales, sin que os falte cosa alguna” (Santiago 1: 2-4), este texto es reflexivo para las
personas que se pueden estresar cuando existe una prueba o dificultad, es coman ver a las
personas sucumbir ante el estrés cuando se enfrenta problemas. En esta coyuntura existen
varias historias en donde personajes biblicos se vieron envueltos en momentos muy dificiles,
cargados de estrés. Uno de ellos fue Jonas, quien en su angustia expreso: clamé al Sefior en
mi angustia y El me respondio. “Desde el seno del Seol pedi auxilio, y tu escuchaste mi voz”
(Jonas 2:2); otro personaje fue Job, quien experimento momentos realmente incomprensibles
a los ojos humanos, perdié absolutamente todos sus bienes, su trabajo y su familia. “Por
dentro me hierven las entrafias y no puedo descansar, me vienen al encuentro dias de
afliccion” sin embargo, el no dudo en seguir confiando en Dios quien en un tiempo le

devolvio con creces todo lo que habia perdido (Job 30:27).
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White (2007) argumenta que, el exceso de trabajo o la sobre carga que llevan a altera la
salud, entonces, no debe ser de esta forma ya que somos seres mortales y no se debe abarcar
demasiada actividad para realizarla, de lo contrario las facultades fisicas y mentales se veran
agotadas. Asimismo, sostiene que en muchos casos las preocupaciones recargan la mente y se
convierten en un yugo muy pesado, incluso adelantando a Dios por tratar de gastar todo el
esfuerzo humano en lo que se desea. La autora motiva a dejar las preocupaciones a merced de
Dios con fe y confianza para aliviar el corazén y se pueda tener paz ya que las
preocupaciones generan ansiedad contribuyendo a las enfermedades.

Sin duda, la Biblia no es ajena a explicar estas variables de estudio, por ende, la
satisfaccion sexual también es descrita de diferentes formas. La biblia sefiala que, los
cényuges no deben privarse de tener relaciones sexuales, a menos que este acuerdo se dé por
mutuo acuerdo, en un tiempo limitado para dedicarse a la oracion; terminado dicho evento, la
pareja debe regresar a juntarse para que no sean tentados por el “enemigo” (1Corintios 7:5)
debido a la falta de autocontrol. Asimismo, sostiene que la intimidad sexual es algo sagrado y
de bendicidn: La esposa debe ser una fuente de bendicion para ti, “Alégrate con la esposa de
tu juventud. Es una cierva amorosa, una gacela llena de gracia. Que sus pechos te satisfagan
siempre y que siempre seas cautivado por su amor” (Proverbios 5:18-19).

Ademas, insta al hombre a ser fiel, bebe agua de tu cisterna y agua fresca de tu pozo. ¢Se
derramaran por fuera tus manantiales, tus arroyos de aguas por las calles? Sean para ti solo, y
no para los extrafios contigo (Proverbios 5: 15). En este mismo contexto, White (2007) dice
que, el acto sexual es un privilegio dentro del matrimonio, es tan sagrado por lo cual no debe
ser de ninguna manera pervertida bajo el corte de “privilegios sexuales”. Del mismo modo,
no condena a la pasion dada dentro las facultades elevadas y nobles, las cuales deben ser
controladas con temperancia, moderacion y sin excesos; la autora insta a gobernar las

pasiones que pueden conllevar a un deterioro del cuerpo fisico y de la mente, provocando
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desdicha en ambos conyuges, ya que el matrimonio no es una apertura para dar rienda suelta
a las pasiones sensuales. “No es amor puro el que impulsa a un hombre a hacer de su esposa
un instrumento que satisfaga su concupiscencia”, esto puede dafiar a la mujer, desgastando
sus Organos y poniendo en riesgo su propension a tener hijos, producto del abuso de los
privilegios sexuales mal comprendidos (p. 518). La autora sigue diciendo que contrariamente
a esto, ambos conyuges se deben dar ternura, bondad llenado de afectos puros al corazén de
la mujer, para que ella sea suavizada en su caracter para con su esposo y cumplir juntos el
proposito de un hogar esperado para Dios, cuidando del santo lazo de la vida conyugal.

2.2. Antecedentes de la investigacion

2.2.1. Antecedentes internacionales.

Chaves et al. (2018) realizaron una investigacion con el objetivo de examinar la
satisfaccion de pareja y sexual en las diferentes combinaciones de estilos de apego. En el
estudio participaron 86 parejas espafiolas heterosexuales de 20 a 60 afios. Los instrumentos
utilizados fueron la Escala de Satisfaccion Marital (ESM) de Pick y Andrade, Experiences in
Close Relationships-Revised, adaptado por Fernandez, Orgaz y Carcedo, que avalla las
dimensiones de apego y la Escala de Satisfaccion Sexual de Rodriguez. Los resultados
mostraron que, las personas seguras tienen una mayor satisfaccion sexual y de pareja. Las
diadas constituidas por un hombre seguro y una mujer segura, son las que mas satisfechas.
Ademas, las mujeres seguras estan menos satisfechas con sus parejas cuando ellos son
preocupados, y los hombres son seguros cuando las mujeres son seguras y no ansiosas. Por
tanto, la satisfaccion de un miembro de la pareja ansioso/a va a depender del estilo de apego y
de sexo de su pareja.

Nossa, (2019) realizd una investigacion con el objetivo de determinar la relacion
significativa entre la satisfaccion sexual y la imagen corporal en conyuges adventistas del

Distrito Misionero “Esmirna”, Barrancabermeja, Colombia, 2019. El estudio fue de disefio no
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experimental, de corte transversal, tipo cuantitativo correlacional. La muestra estuvo
constituida por 280 parejas casadas. Los instrumentos usados fueron la Escala de satisfaccion
sexual. (NSSS) Stulhofer, Busko y Brouillard (2010), adaptada al espafiol por Pérez (2013), y
el Cuestionario multidimensional body self relations (MBSRQ) Brown, Cash y Mikulka,
(1990), adaptado al esparfiol por Botella, Ribas y Benito (2009). Los resultados obtenidos
dejaron en evidencia que, existe relacion positiva, débil y significativa (rho= -,129* p=0.031),
entre la satisfaccion sexual y la variable imagen corporal; sin embargo, no se encontrd
relacion significativa ente la variable satisfaccion sexual, con las dimensiones de la variable
imagen corporal, dejando en evidencia que, a mayor satisfaccién sexual, mayor imagen
corporal.

Avilés y Gallegos (2015), realizaron una investigacion en Chile con el objetivo de
encontrar la relacion entre el Burnout, satisfaccion de pareja y satisfaccion sexual, en
personas pertenecientes a la ciudad de Chillan. La metodologia fue de tipo cuantitativa, con
un disefio no experimental. Los instrumentos usados fueron la Escala de Satisfaccion Marital
(MSS) y el Maslach Burnout Inventory (MBI), en una muestra de 205 participantes entre
hombre y mujeres de 18 a 60 afios. Los resultados obtenidos mostraron que, existe una
relacion significativa entre la frecuencia sexual y la satisfaccion de la pareja, la variable
frecuencia sexual se correlaciona negativamente con el factor agotamiento emocional, lo que
indica a mayor agotamiento emocional, los indices de satisfaccion marital son bajos.

Diaz, Bulla y Moreno (2016), desarrollaron una investigacion con el objetivo de
encontrar la relacion entre satisfaccion sexual con estrés académico en estudiantes de
odontologia. Dicho estudio se realizd en Cartagena de Indias, en una muestra de 200
estudiantes hombres y mujeres, bajo una metodologia de tipo descriptiva, correlacional
usando como instrumentos el Test Psicométrico de Indice de Satisfaccion Sexual (ISS) v el

Cuestionario SISCO del Estrés Académico. Los resultados mostraron que, la mayoria de los
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evaluados percibe que sus parejas disfrutan de su vida sexual y en un menor porcentaje
sefialan que su pareja no le satisface sexualmente. En cuanto a la asociacion de ambas
variables, se encontré una relacion entre los elementos estresores a la falta de tiempo y la
disminucion del deseo sexual.

Valencia (2016) llevo a cabo el estudio sobre la disfuncion sexual, estrés laboral y
medicina preventiva en el distrito de salud 08D06, Canton Rio verde de Ecuador. El estudio
abord6 una metodologia cualitativa, de estudio de caso y se encuestdé a 39 mujeres, para
identificar los problemas de indole sexual; también, se utilizé un registro de atencion y la
historia clinica. Los resultados mostraron que, el 95% de mujeres manifestaron estrés laboral
y una gran mayoria desconocia tener una disfuncién sexual, lo cual es ocasionada por el alto
nivel de estrés. Asimismo, un alto porcentaje no disfrutaba del placer sexual, teniendo como
dificultades la excitacion parcial durante el coito, o la demora para llegar al orgasmo, lo cual
era esporadicamente. Dentro de las alteraciones, se evidencid bajo deseo sexual, inhibicion
sexual, anorgasmia (trastorno del orgasmo); por lo tanto, el estrés laboral es un factor
determinante de la difusion sexual en la mujer.

Solano (2017) realizé una investigacion denominada, estrés laboral y satisfaccion sexual
en parejas casadas adventistas de la Asociacion de Oriente Colombiano, 2017 en Colombia,
dicho trabajo se desarrollé bajo una metodologia descriptiva-correlacional, en 300
participantes casados en edades de 24 a 60 afos, quienes respondieron los cuestionarios de
evaluacion del estrés — 3ra Version y la Nueva Escala de satisfaccion sexual (NSSS). Las
conclusiones indicaron que, existe una relacion inversa y altamente significativa entre la
satisfaccion sexual y las dimensiones del estrés laboral, lo cual confirmé que, a mayor estrés
laboral, menor satisfaccion sexual en las parejas casadas.

Iglesias et al. (2018) desarrollaron una investigacion con el objetivo conocer la

satisfaccion sexual femenina con pareja estable y su influencia con la edad y variedad de
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practicas sexuales. La metodologia del estudio fue descriptiva, correlacional y la muestra
estuvo conformada por 600 mujeres de 18 a 60 afios, quienes respondieron las Escalas de
Satisfaccion Sexual (Jiménez, 2010), Satisfaccion Marital (Pick y Andrade, 1988) y un
Inventario de Précticas Sexuales. Los resultados obtenidos dejaron en evidencia que, a mayor
variedad de practicas sexuales y afectivas durante y despues del coito, mayor satisfaccion
sexual; sobre todo en las mujeres jovenes. Por lo tanto, la satisfaccion sexual presenta una
relacion inversa con la edad; es decir, el grupo de menor edad presentan puntuaciones
significativamente mas altas, en cuanto al factor de satisdacion sexual.

2.2.2. Antecedentes nacionales.

Davila y Guerra (2017), efectuaron un estudio para comparar la satisfaccion sexual entre
las mujeres profesionales y no profesionales de la ciudad de Tarapoto, 2017. El estudio fue
no experimental, de corte transversal y de tipo comparativo. Se contd con la participacién de
200 mujeres profesionales y no profesionales, comprendidos entre las edades de 23 a 50 afios.
Los instrumentos usados fueron la Escala de Satisfaccion del Acto Sexual Femenino GER) de
Déavila, Navarro y Guerra (2015). Los resultados mostraron que, existen diferencias
significativas respecto a la variable Satisfaccion Sexual (t=3.105 p=0.002), entre el grupo de
profesionales y no profesionales. Del mismo modo, se observa en las dimensiones de
excitacion, meseta, orgasmo Yy resolucion (t=3.251 p=0.001; t=3.381 p=0.001; t=2.217
p=0.028; t=2.068 p=0.040, respectivamente). Es decir, el grupo de profesionales presentan
mayores niveles de satisfaccion sexual.

Taipe (2013) realizd un estudio sobre el nivel de estrés y satisfaccion laboral del
profesional de enfermeria del servicio de neonatologia del Instituto Nacional Materno
Perinatal en Lima. El estudio fue descriptivo de corte transversal conformada y la muestra
estuvo conformada por 147 profesionales de enfermeria, quienes respondieron los

instrumentos: Inventario de Maslach y la Escala de Satisfaccion Laboral. Las conclusiones
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aducen que, el nivel de estres de los participantes en su mayoria es de medio a alto, su sentir
es estar agotados emocionalmente por el trabajo al levantarse cada mafana y enfrentar otro
dia en el trabajo, sin tener facilidad para crear un ambiente mas relajante a los pacientes.
Respecto a la satisfaccion laboral, la mayoria presentd un nivel medio bajo, ya que su trabajo
les hace sentirse realizados y su ambiente laboral es gratificante en relacion a sus superiores
por ser cordial; sin embargo, en cuanto a la remuneracion que perciben su nivel de
satisdacion es baja.

Coléan y Fukabori (2019) realizaron una investigacién cuyo objetivo fue determinar la
relacion entre la satisfaccion sexual y el bienestar psicoldgico en estudiantes. El estudio fue
de tipo correlacional, con una muestra conformada por 193 estudiantes: 105 hombres y 88
mujeres en edades de 25 y 32 afios. Los instrumentos usados fueron la Nueva Escala de
Satisfaccion Sexual (Stulhofer, Busko y Brouillard, 2010) y la Escala de Bienestar
Psicoldgico para Adultos (Dominguez, 2014). Las conclusiones indican que, a mayor
satisfaccion sexual, mayor bienestar psicoldgico, especialmente la satisfaccion sexual en
relacion con la pareja, se correlacion6 de manera positiva y significativa con las dimensiones
de autonomia y vinculos sociales. También se dio una correlacion positiva entre las
dimensiones de satisfaccion sexual, respecto a la parte individual. Del mismo modo, el acto
sexual con los vinculos sociales del bienestar psicolégico. También, se hall6 que los varones
presentan puntajes significativamente mas altos en satisfaccion sexual individual, a diferencia
de las mujeres.

2.3. Bases teoricas

2.3.1. Estrés laboral.

2.3.1.1. Definiciones.

El estrés es un “trastorno biopsicosocial”, que altera a las personas a nivel mundial por

las propias exigencias de una sociedad globalizada que cada vez se vuelve mas exigente
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frente a las demandas actuales. Por lo tanto, el ser humano debe sestar capacitado para
enfrentar y solucionar problemas laborales, sociales y emocionales. También, es un conjunto
de reacciones psicologicas Y fisioldgicas que el cuerpo percibe frente a las fuertes demandas
del entorno (Peird, 2009).

Lépez et al. (2012) sefialan que, el estrés laboral es el resultado fisico y psicoldgico a
partir de los requerimientos no ajustados a las capacidades, necesidades o recursos del
empleado, de deficiencia en la organizacion, pobre comunicacion o conflictos interpersonal
entre los trabajadores. Es la suma de reacciones del comportamiento psiquico y emocional,
que se da cuando las demandas no son afrontadas suficientemente, ocasionando un
desbalance en el bienestar general, en especial en la salud.

Por su parte, Fonseca y Pérez (2006) sustentan que, el estrés laboral es “una respuesta
dentro del objeto, inherente a su estructura y provocada por una fuerza externa”. Del mismo
modo, Atalaya (2001) define el estrés laboral como un conglomerado de reactivos
emocionales, fisiologicas, cognitivas y de la conducta, a determinadas situaciones adversas o
contenidos nocivos de una organizacion, ocasionando niveles de angustia, sensacion de
invalidez frente a la situacion. También, cuando se produce una discrepancia entre los
recursos del individuo, para hacer frente a las demandas del ambiente (p. 13).

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS), (citado por Frutos, 2014) indica que, el
estrés laboral es la actuacion de un individuo como una reaccion frente a las presiones o
exigencias laborales que no son toleradas, poniendo a prueba las capacidades y el
conocimiento para afrontar la situacion.

Campero, De Montis y Gonzéles (2013) sefialan que, el estrés laboral es un agente que
altera la productividad, la calidad de vida por la sobrecarga de trabajo, la rutina laboral bajo

presion, entre otros.
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2.3.1.2. Tipologia del estrés laboral.

Selye (1956), concretiza al estrés como un aspecto positivo o fenémeno adaptativo, en el
cual las personas contribuyen a la supervivencia a diferentes estimulos estresores; es decir,
las personas activan sus recursos mediante capacidades de afronte y desempefio eficaz a lo
cotidiano. A este tipo de estrés, el autor lo denomina estrés positivo o eustrés, mediante el
cual las personas aumentan los niveles de resistencia, activando las energias para lograr
resultados satisfactorios a sus demandas o actividades. Por lo tanto, el estrés positivo esta
asociado a un estrés adaptativo, el cuerpo tiene la capacidad de tolerar y afrontar niveles de
estrés que al final resultan ser adaptativos al medio o al trabajo. Esta tension positiva vital
tiene su experiencia a nivel subjetivo.

La tension emocional positiva se convierte en experiencias satisfactorias que propician el
desarrollo personal, a traves de rendimientos creativos Utiles que ayudan a mejorar el
bienestar y la calidad de vida. Este tipo de estrés puede hacerse evidente en el campo del
deporte, al crearse un estado emocional de ansiedad que conduce la activacion de energias y
los recursos para lograr la meta con el potencial maximo de posibilidades.

Desde esta perspectiva, el eustrés es la capacidad de adaptacién del organismo vivo o una
respuesta de afrontamiento, que se experimenta como beneficioso para su fin. Segun Selye, lo
contrario del estrés positivo es el distrés, el cual se caracteriza por tener un contenido
emocional bastante nocivo, que afecta el bienestar y la calidad de vida del sujeto que lo
experimenta. Este tipo de estrés negativo, esta asociado a una conducta des adaptativa de
riesgo o de evitacion a la realidad, lo cual va a contribuir a la aparicion de signos y sintomas
propios del estrés, ocasionando deterioro social e insatisfaccion. El eustrés es la saturacion de
estres negativo que se produce por periodos prolongados y que no necesariamente suele ser
intenso, pero en ocasiones excede a la capacidad del individuo para confrontarlo, y se hace de

manifiesto fundamentalmente con ira, agresion, angustia y sintomas fisiologicos.
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Segun Slipack (1996), existen dos tipos de estrés laboral: el episédico y el crénico,
respecto al primero, se les denomina asi a los sintomas que se manifiestan de manera
momentanea; es decir, se hace presente, pero cuando se soluciona, se enfrenta o resuelve el
impase, regresa todo a la calma. Por ejemplo, una despedida de trabajo o una enfermedad. En
cambio, en el tipo crdnico, los sintomas se presentan de manera continua o recurrente, la
persona esta sometida a un agente estresor de manera permanente, esto hace que los sintomas
aparezcan en cada situacion, y en tanto el sujeto no lo evite, el estrés dificilmente
desaparecera. En estos casos este tipo de estrés puede ser ocasionado por un ambiente laboral
inadecuado, sobrecarga de trabajo, alteracion del ritmo bioldgico, responsabilidades y
decisiones muy importantes y trabajos rutinarios, ocasionando efectos negativos a nivel
cognitivo, fisioldgico y motriz.

Elliot y Eisdorfer, (citados por Barrero (2000), proponen cuatro tipos de estresores:

Estresores agudos: generalmente son estresores externos que producen situaciones o
eventos de corta duracién o pasajeros en el tiempo.

Secuencias estresantes: son situaciones o eventos que tienen un tiempo de duracion mas
prolongada y estan relacionados a eventos de la vida cotidiana, que pueden convertirse en
situaciones de corte extraordinario.

Estresores intermitentes: son eventos estresores de forma aguda que se dan con cierta
periodicidad, regularidad o periodicidad, que desestabiliza indefectiblemente al individuo.

Estresores cronicos continuos: situaciones 0 eventos estresores que se presentan en la
vida de las personas, generando niveles de alteracion constante o0 permanente.

2.3.1.3. Fases del estrés laboral.

Seyle (1956), describe como el estrés va alterando el organismo frente a las demandas o
situaciones habituales:

2.3.1.3.1. Fase de alarma o alerta.
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Es la respuesta que se produce frente al agente estresor, el cuerpo reacciona activando las
glandulas del hipotadlamo, lo cual hace segregar adrenalina por el torrente sanguineo,
produciendo energia al organismo. Los signos de esta energia son la hipervigilancia,
incremento de la frecuencia cardiaca, la respiratoria y aumento de la vasodilatacion facial,
entre otros signos. Asimismo, se activa el sistema nervioso (Simpético) generando
condiciones adecuadas y propicias en el cuerpo, para estar activos fisicamente para la
liberacion de la adrenalina.

2.3.1.3.2. Fase de resistencia.

Esta fase se produce cuando el agente estresor se mantiene y la condicion de alerta se
refuerza, las glandulas suprarrenales se activan. También, hay secrecion de cortisol, que es
una sustancia que permite mantener los niveles altos de glucosa en la sangre, con la finalidad
de nutrir de modo répido los principales 6rganos del cuerpo como el cerebro, el corazén vy el
sistema osteomuscular; a esto paralelamente el cortisol mantiene activa las reservas
energéticas. Ademas, en esta fase el cuerpo se encuentra preparado y con la capacidad para
afrontar un agente estresor, particular de manera inmediata hasta donde el organismo pueda
resistir.

2.3.1.3.3. Fase de agotamiento.

Esta fase es posterior a la fase de resistencia, donde el cuerpo se ajusta por un tiempo
determinado. Cuando este estado se mantiene, sobreviene una disminucion que se percibe con
facilidad en la activacion, haciéndose de manifiesto mediante una carente dificultad de las
cualidades cognitivas y de intelecto, derivadas en una baja concentracion y de memoria.
Tambien, se produce agotamiento fisiologico por la alteracion repentina de la activacion y el
decaimiento del estado de animo, acompanado de la “rumiacion” (quedarse enganchado en
un mismo pensamiento) de ideas irracionales, contribuyendo al declive de la calidad de vida.

Por lo tanto, esta fase se presenta cuando la capacidad de respuesta de un organismo, ante la
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activacion por un evento estresor, agota su capacidad de adaptacién o resistencia. Este
agotamiento produce en la mayoria de casos respuestas patoldgicas que aumentan la
vulnerabilidad al cuerpo hacia enfermedades.

2.3.1.4. Modelos de estres laboral.

2.3.1.4.1. Modelo de Siegrist.

El modelo de Siegrist sustenta que, un empleo cumple un esencial rol social, por lo cual
las amenazas de despido pueden alterar la tranquilidad, también estd considerado la
precariedad de las instalaciones, la ausencia de promociéon de asensos. Asimismo, la
existencia, entre los esfuerzos realizados y las recompensas esperadas, tienen consecuencias
negativas para la salud integral (Llaneza, citado por Ruiz y Vega, 2016).

El modelo de Siegrist contiene las siguientes dimensiones:

Esfuerzos extrinsecos: compuestos por las exigencias temporales, responsabilidades,
funciones, remuneracion, horas extras, entre otros.

Esfuerzos intrinsecos: son aquellos esfuerzos donde existe sobre implicacion, es decir,
esfuerzos donde intervienen la necesidad de aprobacion, incapacidad para alejarse del trabajo,
entre otros.

Recompensas: estos incluyen las recompensas por salario, trato equitativo y justo,
estabilidad laboral, entre otros.

2.3.1.4.2. Modelo de Fernandez (1995).

Este modelo reconoce cinco dimensiones relacionadas con la actividad laboral:

Sobrecarga: es descrita por el exceso de trabajo, lo cual produce o altera el tiempo
generandose quejas y angustia por no poder realizar el trabajo asignado.

Conflicto de rol: se concibe como asignaciones o demandas contradictorias o
conflictivas, tareas que se desconocen las funciones o labores que pueden ir en contra del

desempefio y capacidad del sujeto.
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Superespecializacion: la persona puede considerar que su capacidad estd por encima de la
demanda laboral; es decir, las habilidades, conocimientos y recursos son mas elevados de lo
que demanda el puesto de trabajo.

Incompetencia: sentimiento de pobre capacidad para desarrollar un determinada tarea
propio del puesto con efectividad.

Ambigiedad del rol: inadecuada informacion o claridad de la misma respecto a las
funciones u objetivos del rol laboral. Desconocimiento de los criterios de evaluacion,
ascenso, incremento y sobre las responsabilidades.

2.3.2.4.3. Modelo de lvancevich y Matteson.

Ivancevich y Matteson. (citado por Llanos, 2017), plantean las siguientes dimensiones
para el estrés laboral:

Clima organizacional: caracterizado por el ambiente laboral, la atmosfera de la
organizacion, el espacio donde se dinamiza las interacciones e integracion, esta dimension es
vulnerable a los agentes estresores.

Estructura organizacional: concierne la jerarquia de la organizacién, el orden de los
puestos de trabajo que se evidencia mediante la identificacion o reconocimiento dentro de un
puesto de trabajo y sus funciones (organigrama).

Territorio organizacional: es el espacio fisico donde se desenvuelven los trabajadores
dentro de las actividades descritas por la organizacion, tomando en cuenta no solo el espacio
de produccion sino, ademas el espacio de sociabilizacion.

Tecnologia: considera a las reactualizaciones o innovaciones de los recursos de la
empresa con la finalidad de buscar la mejoria en la produccion.

Influencia del lider: es la posicion de un trabajador en el resguardo frente al trabajo de un

equipo direccionando y solucionando dificultades o problemas.
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Falta de cohesion: considera el cumplimiento de las funciones correctas, las expectativas,
el conocimiento de los roles y la falta de integracion entre los miembros de una organizacion.

Respaldo del grupo: tiene que ver con el soporte recibido de la produccion y, ademas, a
nivel social por parte de los miembros de la organizacion.

2.3.1.4.4. Modelo de Maslach, Leiter y Jackson (1971).

Este modelo argumenta que, el estrés laboral como una respuesta de saturacion al trabajo
y que generalmente se da profesionales de organizaciones de servicios. Este conceto se
amplia en tres dimensiones sobre estrés laboral, las cuales seran consideradas fundamentales
en la presente investigacion:

Cansancio emocional o agotamiento emocional: evalla los sentimientos de sobre
extension emocional y agotamiento por parte del sujeto hacia el trabajo. Mide la vivencia en
estado de exhausto emocionalmente por las presiones o demandas laborales. Dados por los
sentimientos de indefension y desesperanza.

Despersonalizacion: es una respuesta insensible e impersonal hacia los destinatarios o el
sujeto en cuanto al servicio, la atencidn, el tratamiento o la instruccion. Toma en cuenta el
grado en el que el sujeto reconoce actitudes de distanciamiento o frialdad frente al trabajo.
Vision deshumanizada y sentimientos de caracter negativo.

Realizacion personal: es lo opuesto al agotamiento emocional, evalla sentimientos de
realizacion personal y autoeficacia frente al trabajo o evaluacion negativa de la realizacion
del propio trabajo, ideas que el trabajo no vale la pena y seguir intentando cambios.

2.3.2. Satisfaccion sexual.

2.3.2.1. Definiciones.

Las definiciones son diversas y pueden tener por un lado una valoracion subjetiva, como
una valoracion netamente fisica. Alvarez, Honold y Millan (2005) sefialan que, la satisfaccion

sexual es la valoracion de desagrado o agrado a la vivencia de la relacion sexual que se
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produce mediante el placer coital. Por su parte, Sorribes et al., (2011) sostienen que la
satisfaccion sexual es la evaluacion negativa o positiva que el sujeto experimenta
influenciado por los pensamientos y sentimientos, entonces el significado del estimulo vy el
desempefio puede alterarse aumentando o disminuyendo el ciclo de la accion sexual o la
respuesta. Es considerada también como un nivel de plenitud, bienestar o contrariamente a lo
que se da en la experiencia de la actividad sexual (Carrobles y Sanz, 2002).

Para DeLamater (1991), es el grado en que la actividad la sexualidad de una persona
corresponde a sus ideales. No obstante, Para Pinney, Gerrard y Denney (1987), la satisfaccion
sexual también es definida como la evaluacion subjetiva que una persona siente respecto a su
vida sexual, atribuyéndola como agradable o desagradable. Este concepto incluye aspectos
emocionales, fisicos, de relacion y culturales, que abarca la esencia de la salud sexual siendo
un indicador del bienestar y calidad de vida humana. En esta linea, la satisfaccion sexual seria
también el conjunto del placer generado por estimulos psiquicos y fisicos, que contribuyen al
agrado y plenitud sexual, segun la cultura, crianza de cada sujeto (Elias y Valdivia, 2014).

2.3.2.2. Respuesta sexual femenina.

En la mayoria de mujeres la respuesta sexual estd en funcion primero de la estimulacion
psicoldgica, la cual da lugar a la estimulacién fisica. La estimulacion psicoldgica, tiene que
ver con la calidad de pensamiento er6ticos que le ayuden a la mujer a mantener el deseo y
estimulacion anticipada. Este deseo psicolégico depende de los impulsos fisiol6gicos,
teniendo dominio el nivel de secrecion hormonal de la mujer. En cuanto a la estimulacion
local o fisica o local, es muy parecida a la del hombre, porque se genera a nivel de contacto
fisico en las zonas del cuerpo, principalmente en las zonas genitales. Asi también, para que se
propicie el desarrollo del placer sexual a plenitud, el sistema nervioso central (SNC) juega un

rol muy importante, ya que este se encarga de ser un modulador (inhibiendo o potenciando)
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de los niveles hormonales y neurotransmisores en la sangre (Gorguet, 2008). Segiin Master y
Johnson (1978), estos serian los periodos en la respuesta sexual de las mujeres.

2.3.2.2.1. Periodo de excitacion o aumento de la tension sexual.

Este periodo se produce la estimulacion psiquica del sentido erético y fisico, que se da
con caricias y acompafiados de recuerdos muy intensos que provocan la tension sexual al
méaximo, los menores desaparecen parcialmente al direccionarse hacia el exterior y hacia a
arriba, triplicando su tamafio aproximadamente en un centimetro. El clitoris aumenta de
tamarfio, la vagina con la excitacion comienza a lubricarse juntamente con la distencion y
prolongacidn del tercio inferior, convirtiéndose en un tono color rojo purpura oscuro por el
proceso de dilatacion. El Utero se eleva de modo parcial, en las mamas se produce una
ereccion en los pezones, las aureolas se hinchan y se produce el crecimiento y la
aglomeracion venosa. También se produce un enrojecimiento sexual (piel rash), tension
arterial, tensién muscular voluntaria e involuntaria y el aumento de la frecuencia cardiaca.

2.3.2.2.2. Periodo de meseta.

En esta etapa se produce el enrojecimiento de los labios mayores y menores, e hinchazon
de los mismos (edema). Asimismo, la glandula de Bartholino (6rgano pequefio presente en
cada uno de los labios vaginales, cerca de la ranura de la vagina) expulsa entre dos a tres
gotas de sustancias mucoide. El clitoris se hincha o se eleva hacia la parte anterior del pubis
(regién anatémica de la pelvis 0 monte de Venus), la vagina pasa a desarrollar la plataforma
orgasmica, las mamas aumentan de tamafio, los pezones se vuelven abultados y firmes
(turgente), aumento de la respiracion, la frecuencia cardiaca y la tension muscular.

2.3.2.2.3. Periodo orgasmico.

Los labios menores y mayores, el Utero, el clitoris y las mamas, no presentan variacion;
es decir, siguen como en el periodo de la meseta. La vagina pasa a tener contracciones con

una frecuencia de contracciones con frecuencia de 0.8 segundos, en un numero de
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contracciones entre 5 a 12, estds contracciones intermitentes llega al cuerpo uterino, las
cuales disminuyen a medida que progresa el orgasmo acompafiado de una elevacion
considerable de la tension arterial, frecuencia cardiaca y tension muscular.

2.3.2.2.4. Periodo de resolucion.

Se produce cuando todos los 6rganos y las funciones alteradas en los anteriores periodos,
retornan a su estado normativo o regular; es decir, desaparece la plataforma orgasmica, el
utero desciende, el clitoris retorna a su postura natural y la vagina se reduce.

2.3.2.3. Factores que determinan la satisfaccion sexual.

Existe una variedad de factores que pueden influir en la satisfaccion sexual, aqui se
describe a algunas de ellas:

Segun Parish et al. (2007) aluden que, las inadecuadas practicas y técnicas sexuales
perjudican significativamente la satisfaccion sexual. Hurbert, Apt y Rabehl (1993)
evidenciaron que, el nivel de satisfaccion sexual en la mujer no precisa de cuantos orgasmos,
para ellas lo importante es lo cualitativo; es decir, la motivacién sexual que tenga
acompafado del cumplimiento de su necesidad afectiva e intimidad. La satisfaccion sexual se
encuentra relacionada directamente con el deseo sexual; ademas, de las actitudes y los
contenidos de valor hacia (moral, la religion, etc.) la sexualidad; la salud fisica y la vitalidad.

Otros componentes, son los aspectos socioemocionales considerados en la interaccion de
pareja, tomando en cuenta la cultura, el contexto de la vivencia actual, el compromiso, el
romance Y la intimidad; esto no es particular solo en las mujeres sino también en los varones,
entonces la valoracion y expresion emocional, la comunicacion sobre asuntos sexuales y
sentimiento de equidad en la relacion, estdn muy ligadas a la satisfaccion sexual (Ortiz,
Gomez y Apodaca, 2002). Estos mismos autores sustentan que, otro factor importante es el
tipo de apego que recibio en la infancia por parte de sus cuidadores. En las mujeres y ain mas

en los varones, el tipo de apego representa un elemento predictor de funcionalidad en la
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relacion de pareja; esto implica que el tipo de apego inseguro también proporciona una
relacion de pareja de manera negativa (apego evitativo) entonces, el apego seguro, permiten
predecir una relacion satisfactoria respecto a cercania emocional (vinculo) aceptacion e
intimidad, entre otras caracteristicas para disfrutar de una relacion confiada y satisfactoria. En
este sentido, el ajuste diddico se relaciona con la satisfaccion sexual en las mujeres, ain méas
cuando existe la percepcion de seguridad de su pareja, lo cual repercute al varon al tener
satisfaccion sexual al ver la seguridad de su compafiera.

Por otro lado, en relacién a la calidad afectiva y el compromiso en la relacién de pareja,
Sprecher (2002) encontr6 que la satisfaccion sexual se asociaba con la satisfaccion, el amor,
el compromiso y la estabilidad tanto para hombres como para mujeres. Ademas, se encontro
evidencia de que la satisfaccién sexual, se asociada con la estabilidad de la relacién. En
general, la satisfaccion sexual tiene vinculos més fuertes con la calidad de la relacion para los
hombres que para las mujeres.

Otros agentes a considerar, son las ideas y actitudes que conforman la valoracién acerca
de la sexualidad, creencia religiosa enraizada, conductas sexuales conservadoras, falta de
conocimiento sobre sexualidad lo que puede acarrear que las mujeres tengan menos
satisfaccion sexual, a raiz de los tables y prejuicios impuestos por la familia y/o sociedad
autocensurando sus respuestas y sentir culpa al hablar acerca del tema o en el acto sexual
mismo (Cossio y Ledn, 1993). Asimismo, la salud fisica y la vitalidad, ya que las
enfermedades como la depresion, la ansiedad, diabetes, problemas coronarios y enfermedades
oncologicas, generan un gran deterioro en la libido sexual, cambios negativos y el
funcionamiento de la misma (Blanco, Vazquez y Antequera 2010).

Segun Elias y Valdivia (2014), otra causa predominate en el placer sexual de la mujer, es
el espacio circundante de la pareja, esto implica al distanciamiento quien no permite tener

una intimidad funcional y, por ende, sexual. A esto se afiade la calidad del encuentro sexual,
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la estimulacion sexual o coital, la afinidad emocional lo que permitird a la mujer sentirse
dispuesta y conforme al momento del encuentro sexual, al parecer bajo estos elementos se
puede medir la satisfaccion sexual en las mujeres, dependiendo de su entrenamiento y
motivacion referente al acto sexual.

2.3.2.4. Modelos de la satisfaccion sexual.

Dentro de estos modelos, se describen algunos mas conocidos y relevantes para la
presente investigacion.

2.3.2.4.1. Modelo de la respuesta sexual humana.

Los protagonistas de este modelo son Alvarez, Honold y Millan (2001), quienes
sustentan que la satisfaccion sexual, tiene que ver con la actitud y la conducta sexual de la
diada, es la Unica forma de mantener un equilibrio en la relacién. También atribuyen que las
dificultades més frecuentes dentro de una pareja es la desconfianza, la falta de comunicacion,
angustia, temores desencadenando insatisfaccion. Respecto a la vida erdtica satisfactoria,
sostiene que son las mujeres quienes consideran no consideran relevante el orgasmo; es decir,
no es lo mas importante en una relacion sexual, sino la afectividad, del mismo modo califican
a la satisfaccion sexual independiente de los orgasmos que hayan experimentado, lo cual
significa que la calidad de la relacion esta estrechamente relacionada con el amor, afecto,
ternura, comprension, seguridad, un ambiente tranquilo y las constantes caricias.

En este sentido, estos autores mencionan siete aspectos esenciales que deben ser
considerados para lograr una mejor interaccion en la pareja: Atraccion fisica, atraccion
intelectual, atraccion afectiva, comunicacion, empatia, respeto y actualizacion, pero, sobre
todo, la existencia de una vida erdtica satisfactoria.

Afectivo: conjunto de estados emocionales que son manifestados mediante los besos, las
caricias mutuas, la confianza, los sentimientos de afecto y la importancia que cada uno

muestra a la relacion.
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Bienestar: percibido como sefial de agrado o placentero que esté relacionado al orgasmo,
el tiempo de durabilidad del acto sexual y la frecuencia de los encuentros sexuales tanto a
nivel de agrado como de libertad.

Erotismo: son aspectos que estan inmersos en la respuesta sexual, la pasion, el erotismo
alcanzado, el nivel de seduccion, la obtencion de placer y la entrega de ambos.

Respeto y responsabilidad: evidenciado por la consideracion de la diada del uno por el
otro. El respeto esté4 enfatizado tanto porque el que da, como en la persona siente, este valor y
la responsabilidad que ambos deben tener en la relacion.

Estimulos sensoriales: toma lugar todos los 6rganos de los sentidos como el olfato, los
sabores, el contacto de la piel, etc. Considerando la calidad de los estimulos durante el coito.

Comunicacion: influenciado por la percepcién y expresion de los sentimientos, el dialogo
abierto sobre los gustos individuales que se deben tomar en cuenta en el acto sexual que
muchas veces puede resultar incomodo o favorable. También incluye la planificacion para
cada encuentro, expresado en el gusto que ambos se sientan satisfechos.

2.3.2.4.2. Modelo de los enfoques de la satisfaccion sexual.

Bancroft, Loftus y Long, (citados por Pérez, 2013), consideran ciertos enfoques de la
satisfaccion sexual como:

Enfoque personal: conjunto de caracteristicas y costumbres personales que incluyen la
percepcion de los aspectos sexuales como los estimulos, la capacidad de concentracién al
estimulo sexual, los sentimientos y otras reacciones psicologicas y fisioldgicas.

Enfoque interpersonal: considera el intercambio o la interaccion emocional que se
produce entre las parejas de manera sexual.

Enfoque hacia las actividades sexuales: son las experiencias sexuales del sujeto que estan
centradas en las caracteristicas de las acciones sexuales tales como la frecuencia, intensidad y

variedad. Del mismo modo, basandose en la literatura, de posibles determinantes de la salud
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sexual y como deduccion de la satisfaccion sexual, lo que ha permitido de estos enfoques

extraer principales dimensiones de la satisfaccion sexual: sensaciones sexuales y presencia,

conocimiento sexual correspondientes al primer enfoque; intercambio sexual y relacion;

cercania emocional al segundo enfoque y, por Gltimo, la actividad sexual en el tercer enfoque.
2.3.2.4.3. Modelo de intercambio interpersonal.

Los autores mas reconocidos de este modelo son Lawrance y Byer, (citados por Pinedo y
Aguilar, 2017), quienes sefialan que los intercambios son circunstancias, comportamientos y
pensamientos que se producen en una diada y que pueden ser considerados positivos
(agradables y placenteros) y negativos (malestar, dolor, verglienza, ansiedad, u otro tipo de
malestar). Esto implica que cada sujeto tiene su participacion a partir de sus interacciones
interpersonales, lo cual influye en la pareja que espera obtener resultados éptimos. Este
modelo propone que la satisfaccion sexual esta fundamentada por cuatro componentes: la
respuesta de las recompensas y costos sexuales que se dan en la relacién, recompensas
sexuales y costos reales, la percepcién igualitaria sobre las recompensas sexuales, costos en
la diada, y la calidad de los aspectos no sexuales en la pareja. De estos componentes nacen
cuatro hipdétesis que se asocian a la satisfaccion sexual: a mayor satisfaccion en la relacion,
mayor la satisfaccion sexual; la satisfaccion sexual serd mayor cuando el nivel de
recompensas y de costos de la relacién son mayores sus niveles; a nivel de recompensas
existe una favorable comparacion y costos esperados y experimentados en la relacion sexual;
y habrd mas satisfaccion sexual cuando hay mayor igualdad entre las recompensas personales
y de la pareja en la relacion sexual.

2.3.2.4.4. Modelo de satisfaccion sexual de Hudson, Harrison y Crosscup.

Por su parte, Hudson, Harrison y Crosscup (1981) presentan en su modelo las siguientes

dimensiones de la satisfaccion sexual:
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Satisfaccion sexual: es la percepcion positiva y natural de los aspectos que configuran el
acto sexual como el disfrute, la complacencia, el deseo, el goce y el cumplimiento a las
necesidades sexuales.

Insatisfaccion sexual: es la percepcion negativa de los aspectos implicados en la relacion
sexual como la monotonia, el desanimo, la premura, evitacion, la falta de delicadez al
momento del coito y el aburrimiento.

Rechazo sexual: es la percepcion de sentirse rechazado al momento de tener intimidad
sexual, que implica la falta de deseo sexual y la poca importancia a la vida sexual en la
relacion de pareja. De estos modelos descritos, este ultimo es la que se tomard en cuenta
como base para la presente investigacion, por cumplir con los objetivos de la investigacion.
2.4. Definicion de términos

Estrés: es una respuesta inespecifica frente a un determinado estimulo que es percibido

COMO una amenaza porque sobrepasa la capacidad de los recursos del sujeto, alterando su

sistema fisiologico y psicoldgico; también, se puede producir por la simple interaccion

entre los agentes del ambiente y las caracteristicas personales de cada sujeto (Salinas,

2012).

Burnout: el “Sindrome de Burnout”, también conocido como ‘“sindrome del estrés

cronico laboral”, “sindrome de desgaste profesional”, “sindrome del quemado” o

“sindrome del estrés laboral asistencial”, es un estado de cansancio fisico y emocional

resultante de las condiciones del trabajo o sobrecarga profesional (Freudenberger, 1974

p. 167).

Sexo: referido al sistema de caracteristicas que describe a los seres humanos como

“hembras” y “machos” (Pérez, 2013).

Sexualidad: es un conjunto multidimensional atribuida al ser humano que lo constituye

diversos aspectos como el género, el sexo, la identidad y orientacion sexual, el amor, los
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2.5.

afectos, el erotismo y la reproduccion, que configuran la interaccion de los factores
biopsicosocial y espiritual (Pérez, 2013).
Erotismo: capacidad humana para experimentar respuestas subjetivas frente a los
estimulos percibidos que permiten el deseo sexual, la excitacion y el orgasmo, que
generalmente esté identificado con el placer sexual (Pérez, 2013).
Trabajo: actualmente, se puede definir al trabajo como una actividad o produccion de
riqueza que tiene valor de uso y alguna utilidad (Noguera, 2000).
Calidad de vida: es una evidencia multidimensional que comprende el bienestar
espiritual, material, social del ser humano dentro de un contexto social y cultural
definido (Quintero citado por Ardilla, 2003).
Hipotesis de la investigacion
2.5.1. Hipotesis general.
e Existe relacion significativa entre el estrés laboral y la satisfaccion sexual en
mujeres del Distrito Misionero de Chota, Cajamarca, 2020.
2.5.2. Hipdtesis especificas.
e Existe relacion significativa entre el estrés laboral y la dimension satisfaccion
sexual en mujeres del Distrito Misionero de Chota, Cajamarca, 2020.
e Existe relacion significativa entre el estrés laboral y la dimension insatisfaccion
sexual en mujeres del Distrito Misionero de Chota, Cajamarca, 2020.
o Existe relacion significativa entre el estrés laboral y la dimensién rechazo sexual en

mujeres del Distrito Misionero de Chota, 2020.
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Capitulo 111
Materiales y Métodos
3.1. Disefio y tipo de investigacion

El presente trabajo de investigacion es cuantitativo, porque los resultados se clasificaron
estadisticamente. Asimismo, es descriptivo, debido que se utilizé observacion para describir
las conductas de los sujetos de estudio; es decir, describi6 como se manifiesta cierto
fendmeno, mediante la medicion precisa de una o mas variables dependientes, que
caracterizan al fenomeno de estudio. Ademas, es correlacional porque tuvo como fundamento
establecer relaciones de influencia de la variable satisfaccion sexual y la variable estrés
laboral (Monje, 2011).

El disefio corresponde a una investigacion no experimental, debido a que no se tuvo
control sobre las variables de estudio, sino que se limito a la observacion de situaciones sin la
manipulacion del investigador. Ademas, es de corte transversal o transaccional, cuya
obtencion de datos o la recoleccion de informacion, se hizo un solo periodo de tiempo
(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014).

3.2. Variables de la investigacion

A continuacion, se definen las variables que fueron estudiadas en la investigacion.

3.2.1. Estrés laboral.

Es la respuesta del trabajador ante las demandas extremas de implicancia laboral y de las
demandas emocionales del trabajo. Es una reaccion del agotamiento, causado por el trabajo
que se manifiesta en cansancio emocional, la despersonalizacion laboral o lo opuesto que es
la realizacion personal, configurado por la autoeficacia en el trabajo (Maslach y Jackson,

1986).
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3.2.2. Satisfaccion sexual.

Es la percepcion subjetiva, positiva 0 negativa de los aspectos que incluyen el acto
sexual, caracterizada por el deseo, el disfrute, el cumplimiento de las necesidades sexuales o
la monotonia, la evitacion, la falta de delicadeza, el aburriendo, entre otros. En donde, el
rechazo sexual es un indicador de falta de deseo sexual de suma importancia (Hudson,
Harrison y Crosscup, 1981).

3.3. Operacionalizacion de las variables
En la Tabla 1 se observa la operacionalizacion de la variable violencia infantil y la

informacion principal respecto a lo que mide el instrumento.
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Tabla 1

Operacionalizacién de las variables estres laboral y satisfaccion sexual

Variables

Dimensiones

items

Instrumentos

Calificacién

Estrés laboral

Satisfaccién

sexual

Cansancio emocional

Despersonalizacion

Realizacion personal

Satisfaccion sexual

Insatisfaccion sexual

Rechazo sexual

1,2,3,6,8, 13, 14, 16, 20

5, 10, 11, 15, 22.

4,7,9,12,17, 18, 19, 21.

1,2,3,9,10, 12, 16, 17, 19,
21,22y 23

4,6,7,8,11, 13, 14,15, 24
y 25

18y 20

Maslach Burnout Inventory

version clasica por Secretaria

Laboral y Medio Ambiente

Indice de Satisfaccion Sexual

Crosscup (1981) adaptado al
espanol por Crooks y Baur
(2000) validado en el Pert por

(MBI)
Maslach y Jackson (1986)

de Accion Sindical, Salud

(2005)

(1SS). Hudson, Harrison y

Yalta, (2014).

0 = Nunca.
1 = Pocas veces al afio 0 menos
2 = Una vez al mes o0 menos
3 = Unas pocas veces al mes menos
4 = Una vez a la semana
5 = Pocas veces a la semana

6 = Todos los dias

Escala tipo Likert, el formato de
respuesta es de 5 puntos que va

desde “nunca” a “siempre”.

47



3.4. Poblacion y muestra

3.4.1. Poblacién.

La poblacion de estudio estuvo conformada por todas las mujeres casadas que pertenecen
al Distrito Misionero de Chota, Cajamarca, pertenecientes a 27 iglesias que se encuentran
ubicadas en la zona rural y urbana, que hicieron un total de 130.

3.4.2. Muestra.

Para determinar la muestra, se aplicd un muestreo no probabilistico por conveniencia,
aplicando criterios de inclusion y exclusion a juicio del investigador (Hernandez, Fernandez y
Baptsita, 2014).

La tabla 2 muestra las caracteristicas generales de la poblacion de estudio, en la cual se
aprecia que, el 76.2% tenia entre los 20 y 40 afios, el 21.5% entre 41 y 60 afios; respecto al
namero de hijos, el 42.3% tenia un hijo, el 27.7% dos hijos, el 8.5% tres hijos a mas y el
21.5% no tenia hijos; respecto a los afios de matrimonio, el 68.5% tenia menos de 10 afios de
casada, el 19.2% de 11 a 20 afios, el 10.8% de 21 a 30 afios y el 1.5% de 31 afios a mas; en
cuanto al nivel de instruccion, el 73.8% tenia instruccion superior, el 20.4% secundaria y el
5.4% primaria; finalmente, en cuanto a la procedencia, el 46.2% fue de la costa, 40.8% de la

sierra'y 13.1% de la selva.
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Tabla 2

Caracteristicas generales de las mujeres casadas del distrito misionero de Chota —
Cajamarca, 2020

Variables y categorias n %
Edad

20 a 40 afnos 99 76.2

41 a 60 afios 28 215

61 a mas afios 3 2.3

Numero de hijos

Sin hijos 28 21.5
Uno 55 42.3
Dos 36 21.7
Tres a mas 11 8.5
Afios de casada
1a 10 afos 89 68.5
11 a 20 afios 25 19.2
21 a 30 afios 14 10.8
31 afios a méas 2 1.5

Nivel de instruccion

Primaria 7 54

Secundaria 27 20.8

Superior 96 73.8
Procedencia

Costa 60 46.2

Sierra 53 40.8

Selva 17 131

3.4.3. Criterios de inclusion y exclusion

3.4.3.1. Criterios de inclusion.

e Mujeres casadas que pertenecen al distrito Misionero de Chota.
e Mujeres casadas que firmen el consentimiento informado.

e Mujeres casadas con y sin hijos
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e Mujeres casadas que asisten regularmente (miembros y simpatizantes) a la Iglesia
Adventista.

e Mujeres casadas con diferente nivel de instruccion.

e Mujeres casadas con diferentes afios en tiempo de casadas.

e Mujeres casadas que trabajan dentro y fuera de casa.

3.4.3.2. Criterios de exclusion.

e Mujeres no casadas.

e Mujeres sin instruccion.

e Mujeres que no firmen el consentimiento informado.

e Mujeres que no pertenecen al Distrito Misionero de Chota.

e Mujeres casadas que no completen el cuestionario.

e Mujeres casadas que no asisten regularmente a la Iglesia Adventista.

3.5. Instrumentos de recoleccion de datos

3.5.1. Maslach Burnout Inventory (MBI). Creado por Maslach y Jakson (1987).

La prueba fue desarrollada por Maslach, Jackson y Schwab en 1986, (citado en Gold,
Roth, Wright y Michael, 1991). La version original del MBI, fue creada por Maslach y
Jackson (1981) y cuenta con 22 items divididos en tres dimensiones: agotamiento o cansancio
emocional, despersonalizacion y realizacion personal. Usa una escala de medicién tipo Likert
de siete puntos, que va de 0 (nunca) hasta 6 (todos los dias). La confiabilidad del instrumento
original tuvo un Alfa de Cronbach de 0.90 para la dimensién de cansancio emocional, 0.79
para la dimension despersonalizacion y 0.71 para la dimension realizacion personal (Maslach,
Leiter y Jackson, 1971).

El MBI ha sido traducido y utilizado en diversos contextos, obteniendo resultados
satisfactorios en cuanto a su validez y confiabilidad. En Espafia Duran et al., (2005), resaltan

las adaptaciones en donde se obtuvieron valores alfa de Cronbach de .63 y .87. Por otro lado,
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estudios y adaptaciones realizadas en Francia, Grecia, Hungria paises sobre Burnout y
afrontamiento en 12 docentes, se encontraron valores superiores a .61 para las areas del MBI
(Vercambre et al., 2009; Galanakis et al., 2009; Kovacs, Kovacs, Hegedus, 2010).

En Latinoamérica se han realizado diversos estudios como en Colombia, en donde se
obtuvo una consistencia interna entre .52 y .83 para los diversos factores (Cordoba et al.,
2011); en Chile, se obtuvo valores alfa entre 0.72 y 0.86 (Olivares et al., 2011). En el
contexto peruano la prueba ha sido adaptada por Llaja, Sarria y Garcia (2007), en el &mbito
de la salud y servicios humanos, con una confiabilidad interna adecuada con valores de alfa
entre .56 y .80 para las areas de la prueba.

Por otro lado, el instrumento evalUa el sindrome de estrés laboral mediante las respuestas
0 = Nunca, 1 = Pocas veces al afio 0 menos, 2 = Una vez al mes o menos, 3 = Unas pocas
veces al mes o0 menos, 4 = Una vez a la semana, 5 = Pocas veces a la semana, 6 = Todos los
dias en tres componentes: cansancio emocional conformado por 1, 2, 3, 6, 8, 13, 14, 16 y 20
items (los puntajes méas altos corresponden a un mayor agotamiento experimentado),
despersonalizacion establecido por los items 5, 10, 11, 15 y 22 (los puntajes mas altos
corresponden a un mayor agotamiento experimentado) y realizacion personal constituido por
4, 7,9, 12, 17, 18, 19 y 21 items (las puntuaciones mas bajas corresponden a un mayor
agotamiento experimentado), en poblacion adulta quienes pueden responder de forma
individual o colectiva en un tiempo de 10 a 15 minutos aproximadamente.

El rango final de resultados se tomo en base a lo recomendado por el mismo Maslach,
quedando los niveles de estrés: alto, medio y bajo, tomando como criterio de corte percentil
33 y el 66. Para la calificacion se sumaron las respuestas dadas a los items. Para cansancio
emocional, se consider6 alto a mas de 26 y maximo de 54. Para la dimension

despersonalizacion se considerd alto a més de 9 y méaximo de 30, y para la realizacion
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personal, la puntuacién mas baja fue menos de 34 y maximo de 48 (Maslach, y Jakson, citado
por Riego, 2012).

3.5.2. Indice de Satisfaccion Sexual (ISS).

El test de indice de Satisfaccion Sexual (ISS), creado por Hudson, Harrison y Crosscup
en 1981, es una prueba que se administra de forma colectiva o individual en adultos. Fue
adaptada al espafiol por Crooks y Baur en el afio 2000. Este instrumento evalla la
satisfaccion sexual que presenta un sujeto al tener relaciones sexuales. Contiene 25 elementos
0 preguntas, algunas de los cuales estan redactadas negativamente, para ofrecer de manera
parcial el potencial de sesgo del conjunto de respuestas en una escala tipo Likert, el formato
de respuesta es de 5 puntos que va desde “nunca” a “siempre”. La puntuacion total oscila de
25 a 125 puntos, de modo que, a mayor puntaje, mayor satisfaccion sexual.

Puede ser aplicada de forma individual o colectiva, en personas adultas de 18 afios en
adelante. El instrumento original presenta un adecuado indice de confiabilidad de
consistencia interna, con una alfa de Cronbach de 0.90 y una fiabilidad de test-retest de 0.93.
Inicialmente este instrumento tenia seis factores, pero posteriormente se obtuvo tres factores
conformados por la satisfaccion sexual (items: 1,2, 3, 9, 10, 12, 16, 17, 19, 21, 22 y 23),
insatisfaccion sexual (items: 4, 6, 7, 8, 11, 13, 14, 15, 24 y 25) y rechazo sexual (items: 18 y
20). La version espafiola tuvo como propiedad psicométrica un alfa de Cronbach de 0.89, la
dimensidn satisfaccion sexual 0.91, la dimensién insatisfaccion sexual una confiabilidad de
0.81 y en la dimension rechazo sexual por parte de la pareja 0.71. Ademas, se realizd una
validacion de contenido del instrumento a través de 31 jueces expertos, segun su criterio y
valoracion para asegurar la comprension linguistica y del sentido de los items; ademas, se
considerd el coeficiente de validez de V de Aiken.

Dado que la version clasica esta realizada bajo un contexto de salud, en algunos items

existe el término “paciente”. Por lo tanto, para efectos de la presente investigacion, se
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considerara en las instrucciones al momento de aplicar el instrumento, diciendo que el
término “paciente” mentalmente sea reemplazado con la labor que realizan, ya que no todas
las mujeres evaluadas trabajan en el area de salud, sino en diferentes &reas de trabajo (ver
anexo 3).

En Perd, este instrumento ha sido validado por diez profesionales en psicologia con
experiencia laboral de 5 a 30 afios, los resultados de esta validacion a través del coeficiente
de validez de V de Aiken, sefialaron una validez de contenido estadisticamente significativa y
satisfactoria de los 25 items, la confiabilidad obtuvo una puntuacion de 0.88 de alfa de
Cronbach (Elias, 2017).

En cuanto a la calificacion, los puntajes obtenidos varian de 0 a 100, con puntajes méas
altos que indican un mayor descenso de la disconformidad sexual. EI ISS tiene un puntaje de
corte clinico de 30, de modo que los puntajes superiores a esa evaluacion, indican la
presencia de un grado clinicamente significativo de discordia sexual en la relacion.

3.6. Proceso de recoleccion de datos

Primeramente, se pidié el permiso correspondiente por medio de una carta formal
presentada al representante del Distrito Misionero donde se aplicaron los instrumentos.
Seguidamente, se aplicd dos cuestionarios objetivos de forma digital de manera colectiva e
individual a las mujeres que conformaron la muestra, en horarios de las reuniones semanales
y sabados por la tarde (temas de familias). Es importante recalcar que, este instrumento de
autoreporte fue obtenido de forma andnima y voluntaria por parte de las mujeres que
conformaron la muestra.

3.7. Procesamiento y analisis de datos

Para realizar el tratamiento de los datos, se hizo uso del paquete estadistico IBM SPSS

Statistics version 26, la plantilla fue elaborada considerando los codigos asignados para las

opciones de respuesta en los items del instrumento. Posteriormente, se realizo el proceso de
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limpieza de datos, previa exploracion de las respuestas ingresadas de los casos para garantizar
la inexistencia de errores al ingreso de los datos. El criterio considerado fue la eliminacion de
casos que presenten por lo menos un dato perdido en las variables principales del estudio. La
preparacion de los datos se realiz6 considerando la documentacién de los instrumentos de
Maslach Burnout Inventory y el indice de Satisfaccion Sexual, se hizo uso de la
recodificacion de los datos para invertir los items y obtener las puntuaciones globales,
considerando que los items tengan el mismo sentido de evaluacion; los valores de las
dimensiones se sumaron tal cual fueron respondidas, por el significado que tienen cada una
de ellas. Posterior a la suma de valores, se realiz6 la discretizacion considerando los puntos
de corte recomendados para cada instrumento.

Los resultados descriptivos se presentaron considerando las tablas de frecuencia y las
categorias finales establecidas en cada variable para su interpretacion. Para realizar la
comprobacion de la hipétesis, se optd inicialmente realizarla a través de pruebas
paramétricas; sin embargo, al realizar la comprobacién de los supuestos se evidencié que los
datos no se ajustaban a una distribucién teérica (no cumplieron con los supuestos de
normalidad), en ese sentido, se optd por aplicar la prueba no paramétrica del coeficiente de
correlacion de Spearman. El valor de significancia considerado para efectuar la prueba de

hipotesis fue a=5%.
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Capitulo IV
Resultados y discusion
4.1. Resultados

4.1.1. Analisis descriptivo.

En la tabla 2 se muestran los datos sociodemograficos, la cual refleja que, el 76.2% de las
encuestadas son adultas jovenes, el 68.5% estan casadas entre 1 a 10 afios, el 46.2% son
procedentes de la Region Costa; pero, el dato que mas Ilama la atencion, es que a pesar que el
73.8% poseen instruccion superior, tienen un nivel de satisfaccion marital de 46.9%.

4.1.1.1 Analisis descriptivo de estrés laboral.

En la tabla 3 se muestran los resultados de estrés laboral, en la cual el 63.1% presenta
cansancio emocional bajo; es decir, las encuestadas presentan agotamiento en el trabajo. En
la dimension de despersonalizacion, un 42.3% corresponde a nivel bajo, lo que significa que
la mayoria de mujeres encuestadas presentan pocas actitudes y respuestas insensibles e
impersonales, distanciamiento o frialdad frente al trabajo; en la dimension de realizacion
personal, un 74.6% corresponde a un nivel bajo, cabe destacar que este ultimo porcentaje es
el que mas llama la atencidn, porque denota que la mayoria de las encuestadas, no perciben
que hayan cumplido o alcanzado alguna meta u objetivo de indole personal.

Tabla 3

indice de estrés laboral de las mujeres casadas del distrito misionero de Chota — Cajamarca,
2020

Bajo Medio Alto
n % n % n %
Cansancio emocional 82 63.1 19 14.6 29 22.3
Despersonalizacion 55 42.3 36 21.7 39 30.0
Realizacion personal 97 74.6 33 25.4 0 0.0

55



4.1.1.2. Anélisis descriptivo de satisfaccion sexual.

En la tabla 4 se evidencia que, el 53.1% de las evaluadas se encuentran insatisfechas
sexualmente, lo que indica una percepcion negativa de los aspectos sexuales y solo un 46.9%
se encuentran satisfechas sexualmente; es decir, tienen una percepcion positiva y normativa
de los aspectos sexuales.

Tabla 4

indice de satisfaccion sexual de las mujeres casadas del distrito misionero de Chota —
Cajamarca, 2020

indice de Satisfaccion Sexual n %

Satisfaccion 61 46.9
Insatisfaccion 69 53.1
Total 130 100.0

4.1.2 Prueba de normalidad.

En la tabla 5 se presenta la evaluacién de los supuestos de normalidad de las variables y
dimensiones, en la cual se evidencia que, las puntuaciones de todas las variables y
dimensiones, difieren de la distribucién normal (p=0.000). Para realizar la comprobacién de
la hipotesis, se opto inicialmente realizarla a través de pruebas paramétricas; sin embargo, al
realizar la comprobacion de los supuestos, se evidencié que los datos no se ajustaban a una
distribucion tedrica (no cumplieron con los supuestos de normalidad), en ese sentido, se opt6
por aplicar la prueba no paramétrica del coeficiente de correlacion de Spearman.

Tabla b

Comprobacion de los supuestos de normalidad a las puntuaciones de estrés laboral, las
puntuaciones del indice de satisfaccion sexual y sus dimensiones.

Variables y dimensiones K S p

Estrés laboral 0.125 0.000
indice de Satisfaccion Sexual 0.142 0.000
Satisfaccion Sexual 0.153 0.000
Insatisfaccion Sexual 0.180 0.000
Rechazo Sexual 0.197 0.000
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4.1.3. Analisis de correlacién entre estrés laboral y satisfaccion sexual.

En la tabla 6 se presenta el andlisis de relacion entre el estrés laboral y el indice de
satisfaccion sexual, los datos aportan evidencia suficiente para afirmar una relacion fuerte y
directa entre el estrés laboral y la puntuacion global del indice de satisfaccion sexual que
mide la insatisfaccion sexual de las mujeres evaluadas (Rho=0.609, p=0.000); lo que significa
que la relacion entre ambas variables es por su intensidad fuerte y su sentido directo; es decir,
a mayor estrés laboral, mayor insatisfaccién sexual. Por otro lado, en la evaluacion por
dimensiones, se evidencia una relacion de intensidad moderada e inversa entre el estrés
laboral y la satisfaccion sexual (Rho=-0.557, p=0.000), lo que implica que, a mayor estrés
laboral, menor satisfaccion sexual; asimismo, existe una relacién de intensidad baja y directa
con la dimensién insatisfaccion sexual (Rho=0.390, p=0.000) lo cual sefiala que, a mayor
estrés laboral, mayor insatisfaccion sexual. Ademas, no se evidencia relacion entre el estrés
laboral y el rechazo sexual (Rho=0.144, p=0.102), lo que implica que el rechazo sexual puede

deberse a otros factores.

Tabla 6
Coeficiente de correlacion entre las dimensiones de estrés laboral y satisfaccion sexual
) _ ) 1 2 3 4
Variables y dimensiones
Rho (p) Rho (p) Rho (p) Rho (p)

Estrés laboral (1)
Indice de Satisfaccion Sexual (2) 0.609 (0.000)

Satisfaccion Sexual (3) -0.557 (0.000) -0.900 (0.000)
Insatisfaccion Sexual (4) 0.390 (0.000) 0.536 (0.000) -0.213 (0.015)
Rechazo Sexual (5) 0.144 (0.102) 0.347 (0.000) -0.119(0.177) 0.392 (0.000)

4.2. Discusion
En concordancia con el objetivo general, el estudio demostr6 que existe una relacion
fuerte y directa entre el estrés laboral y la satisfaccion sexual (Rho=0.609, p=0.000); es decir,

a mayor estrés laboral, la mujer casada experimentard mayor insatisfaccion sexual. Este

57



resultado se asemeja a lo encontrado por Oliveiro (2012), quien encontrdé que las exigencias
en el &mbito laboral, generan un ambiente hostil por la presion recibida. Ademas, el hecho de
que persona haga mejor su trabajo, cumpliendo a cabalidad los objetivos y con rapidez, no
indica que sea feliz en otros &mbitos de su vida, ya que el sujeto al encontrar salud
psicoldgica, obtiene un determinado equilibrio para desarrollar energia en diferentes sistemas
de vida. Po lo tanto, es importante que las organizaciones procuren estimular y respetar el
espacio de la vida privada de los sujetos, para su buen desenvolvimiento en todas las &reas.
En este contexto, el 92% es activo sexualmente, la mitad de este porcentaje lo practica con la
frecuencia deseada, el 66% lo considera muy importante y el 1% como algo menos
importante; asimismo, el 80% le atribuye una funcion fisioldgica y el 69% son conscientes al
tomar en cuenta que el trabajo excesivo tiene consecuencias en la salud, teniendo claro que
existe relacion entre la sexualidad y la repercusion sobre el rendimiento laboral. Ademas,
Oliveiro afirma que, cuando existe una mejor predisposicion al trabajo, aumenta el humor, se
cumplen los objetivos y existe mayor nivel de satisfaccion sexual. De igual forma, Avilés y
Gallegos (2015) encontraron que, existe una relacion significativa entre la frecuencia sexual y
la satisfaccion de la pareja. Ademas. la variable frecuencia sexual se correlaciona
negativamente con el factor agotamiento emocional, lo que indica que, a mayor agotamiento
emocional, los indices de satisfaccion marital son bajos. Por su parte, Solano (2017) mencion
que, existe una relacién inversa y altamente significativa entre la satisfaccion sexual y las
dimensiones del estrés laboral.

Asimismo, se encontrd que el estrés laboral y la dimension satisfaccion sexual, presentan
una relacion moderada e inversa (Rho=-0.557, p=0.000); es decir, a mayores niveles de
estres, menores niveles de satisfaccion sexual. Este resultado, es corroborado por Pérez
(2017), quien sostiene que, a mayor manejo de estrés laboral, mayor satisfaccion marital; e

inversamente, a menor manejo de estrés laboral, menor satisfaccion marital. En otros
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términos, las mujeres que utilizan alguna estrategia de manejo de estrés laboral, tienen mayor
probabilidad de lograr satisfaccion marital. Ademas, el trabajo de Avilés y Gallegos (2015)
confirma que, existe una relacion entre el burnout y la satisfaccion de pareja; es decir, a
mayores niveles de agotamiento emocional, menores niveles de satisfaccion marital.
Asimismo, el agotamiento emocional afecta emocional y afectivamente a la persona, lo cual,
repercute en su relacion de pareja y, por ende, en la sexualidad.

Por otro lado, el estrés laboral y la dimension insatisfaccion sexual presentan una relacion
baja y directa (Rho=0.390, p=0.000); es decir, a mayor estrés laboral, mayor insatisfaccion
sexual. Al respecto, Valencia (2016) concluy6 que el 95% de mujeres que manifestaban
estrés laboral, tenian disfuncion sexual; ademas, un alto porcentaje de estas mujeres, no
disfrutaban del placer sexual, tenian dificultades en la excitacion parcial durante el coito, o
una gran demora de tiempo para llegar al orgasmo, y si se lograba era de forma esporadica.
Dentro de las alteraciones sexuales, presentaron bajo deseo sexual, inhibicién sexual y
anorgasmia (trastorno del orgasmo); alegando que el estrés laboral era un factor relevante de
la difusion sexual. De igual forma, Colan y Fukabori (2019) hallaron que, los mayores
niveles de satisfaccion sexual, se relacionan con mayor bienestar psicolégico (ausencia de
distres), principalmente la satisfaccion sexual en relacion con la pareja, se relaciona de
manera positiva y significativa con las dimensiones de autonomia y vinculos sociales.

Respecto a la relacion entre el estrés laboral y la dimensién rechazo sexual, se hallé que
no presentan relacion significativa, (Rho=0.144, p=0.102); es decir, los niveles de estrés
laboral no se asocian con los niveles de rechazo sexual. En relacion a este aspecto, autores
como Blanco, Navarro y Rojas (2016) refieren que, los conflictos de pareja, disputas
continuas (violencia psicologica), una disfuncion sexual de la pareja, cambios fisicos,
psicoldgicos o estéticos en uno de los miembros e inhibe el deseo del otro; asimismo, el

alcoholismo o el consumo de otras sustancias nocivas por parte de la pareja, pueden provocar

59



episodios de celos y agresiones (violencia psicolégica y fisica), con repercusion sobre el
rechazo sexual. También, puede existe otros factores como variables individuales y de
relacion (asertividad sexual, erotofilia, cercania de relacion), que ayudan a predecir la
satisfaccion sexual femenina mas alld de lo que se puede aprender, al conocer la frecuencia
de la actividad sexual, la cantidad de orgasmos que tiene una mujer, su nivel de excitabilidad
sexual y cuanto deseaba la actividad sexual (Hurlbert, Apt y Rabehl, 1993). Por su parte,
Matud, Garcia y Matud (2004) sostiene que, no existe diferencias de género en el estrés
laboral; pero, si algunas diferencias de género respecto a sintomatologia y personalidad; es
decir, las mujeres presentan mas sintomas somaticos y menos de tipo alérgico, en relacion a
los hombres, lo cual es otro indicador de la satisfaccién sexual. Otro factor importante puede
es la edad, segin Navarro et al. (2010), el inicio de las relaciones sexuales se produce
alrededor de los 17 afios de edad, en un lapso de 3 a 10 veces al mes, con una elevada
frecuencia de orgasmos, siendo el preservativo el método anticonceptivo mas habitual. Del
mismo modo, Bahamonde, Carmona y Gonzélez (2011) encontraron que, la satisfaccién
sexual no solo implica el placer coital o sentir el orgasmo, sino que, para ser satisfactorio,
debe existir carifio, confianza, comprension, sentirse amadas, dando un gran valor a las
caricias en el predmbulo y después de la relacion sexual. Por lo tanto, a mayor variedad de
practicas sexuales y afectivas durante y después del coito, mayor satisfaccion sexual; sobre
todo en las mujeres jovenes. Por su parte, Quilla (2013) argumenta que, los varones tienen
mayor satisfaccion sexual a diferencia de las mujeres; asimismo, los sujetos que tienen
estudios superiores tienen mayor satisfaccion sexual; ademas, encontro que existe alguin tipo

de asociacion entre la satisfaccion sexual y los estilos de negociacion del conflicto.
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Capitulo V
Conclusiones y recomendaciones
5.1. Conclusiones

a) En base a la informacion aportada en la presente investigacion, se puede afirmar que
el estrés laboral tiene una relacion fuerte y directa con la satisfaccion sexual; es decir,
a mayor estrés laboral, mayor insatisfaccion sexual en las mujeres casadas del Distrito
Misionero de Chota, Cajamarca.

b) En cuanto al estrés laboral y la dimension satisfaccion sexual (Rho=-0.557, p=0.000),
existe una relacion moderada e inversa; es decir a mayor estrés laboral, menor
satisfaccion sexual.

c) En lo referente al estrés laboral y la dimension insatisfaccion sexual (Rho=0.390,
p=0.000), existe una relacion baja y directa; es decir, a mayor estrés laboral, mayor
insatisfaccion sexual.

d) Finalmente, en cuanto al estrés laboral y la dimensién rechazo sexual (Rho=0.144,
p=0.102), no existe relacion significativa; es decir, los niveles de estrés laboral no se
asocian con los niveles de rechazo sexual.

5.2. Recomendaciones

a) Realizar estudios con las mismas variables, considerando tanto a mujeres como a
varones, con la finalidad de notar las diferencias y al manejo del estrés laboral en
relacion a la satisfaccion sexual.

b) Ampliar la muestra de estudio, incluyendo mujeres de diferentes estratos sociales y

culturas.
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Promover programas, talleres, conferencias, dialogos, entre otros en la institucion,
para estimular el control del estrés laboral y mejorar la calidad sexual en las mujeres.
Se recomienda usar los instrumentos en otros estudios, para comparar resultados.
Investigar la variable satisfaccion sexual con otras variables, como bienestar social,

estado de animo y sentido de pertenencia.
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Anexo 1 - Matriz de consistencia

Problema general Objetivo general Hipotesis general Tipo y disefio
¢Cudl es la relacion significativa entre | Determinar ~ si existe  relacion | Existe relacion significativa entre el
el estrés laboral y la satisfaccion | significativa entre el estrés laboral y la | estrés laboral y la satisfaccion
sexual en mujeres del distrito | satisfaccion sexual y en mujeres del | sexual en mujeres del distrito
Misionero de Chota, Cajamarca, | distrito  Misionero  de  Chota, | Misionero de Chota, Cajamarca, Tipo:
2020? Cajamarca, 2020. 2020. Descriptivo,

Problemas especificos

Objetivos especificos

Hipotesis especificas

¢Cudl es la relacion significativa entre
el estrés laboral y la satisfaccion
sexual en mujeres del distrito
Misionero de Chota, Cajamarca,
20207

¢Cual es la relacién significativa entre
el estrés laboral y la insatisfaccion
sexual en mujeres del distrito
Misionero de Chota, Cajamarca,
2020?

¢Cual es la relacion significativa entre
el estrés laboral y el rechazo sexual en
mujeres del distrito Misionero de
Chota, Cajamarca, 2020 San Caetano?

Determinar la relacion significativa
entre el estrés laboral y la satisfaccion
sexual en mujeres del distrito
Misionero de Chota, Cajamarca, 2020.

Determinar la relacién significativa
entre el estrés laboral y la
insatisfaccion sexual en mujeres del
distrito  Misionero de  Chota,
Cajamarca, 2020

Determinar la relacién significativa
entre el estrés laboral y el rechazo
sexual en mujeres del distrito
Misionero de Chota, Cajamarca, 2020.

Existe relacion significativa entre el
estrés laboral y la satisfaccion
sexual en mujeres del distrito
Misionero de Chota, Cajamarca,
2020.

Existe relacién significativa entre el
estrés laboral y la insatisfaccion
sexual en mujeres del distrito
Misionero de Chota, Cajamarca,
2020.

Existe relacién significativa entre el
estrés laboral y el rechazo sexual en
mujeres del distrito Misionero de
Chota, Cajamarca, 2020.

correlacional,
transaccional o
transversal

Disefio
No experimental debido
a que no se tiene control
sobre las variables y
solamente se limita a la
observacion de
situaciones ya existentes
dada la incapacidad de
influir sobre las
variables y sus efectos.
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Anexo 2 - Indice de Satisfaccion Sexual (1SS)

I. Datos sociodemogréficos

Responda de acuerdo a su contexto actual:

Edad: 1. 20 -40 afios 2. 41-60 afios 3. 61 afios a mas
N° de hijos: 1. Ninguno 2.Uno 3.Dos 4. Tresamas

Anos de casada: 1. 01 a 10 afios

Nivel de instruccién: 1. Primaria 2. Secundaria 3. Superior

Lugar de procedencia: 1. Costa 2. Sierra

I1. Instrucciones
En estas preguntas no hay respuestas correctas o incorrectas. Es completamente anénimo. Responda
cada pregunta con cuidado y precision, de acuerdo con la siguiente escala:
1. Nunca

2. Pocas veces

3. Algunas veces

4. Buena parte del tiempo
5. Siempre

3. Selva

2.11a20afios 3.21a30afos 4. 31 afios a mas

Nunca

Pocas
VECeS

Algunas
veces

Buena parte
del tiempo

Siempre

Creo que mi pareja disfruta nuestra vida sexual.

Mi vida sexual es muy excitante.

El sexo es divertido para mi pareja y para mi.

Creo que mi pareja se fija poco en mi salvo por el sexo
que le puedo dar.

Creo que el sexo es algo sucio y repugnante.

Mi vida sexual es mondtona.

Cuando tenemos sexo.

Creo que mi vida sexual le falta calidad.

O O|INOO|O1| B [WIN|F-

Mi pareja es sexualmente muy excitante.

[N
o

Disfruto de las técnicas sexuales que le gustan o
utiliza mi pareja.

=
[E=Y

Creo que mi pareja exige demasiado sexo de mi parte.

[EY
N

Creo que el sexo es maravilloso.

[EY
w

Mi pareja piensa demasiado en el sexo.

H
o

Trato de evitar el contacto sexual con mi pareja.

=
o

Mi pareja es muy brusca torpe cuando tenemos Sexo.

[EY
(o]

Mi pareja es maravillosa sexualmente.

[
-~

Creo que el sexo es una actividad normal en nuestra
relacion.

=
(00]

Mi pareja no quiere sexo cuando yo lo deseo.

=
o

Creo que nuestra vida sexual realmente agrega mucho
a nuestra relacion.

N
o

Mi pareja parece evitar el contacto sexual conmigo.

N
=

Para mi es sencillo excitarme sexualmente con mi
pareja.

N
N

Creo que a mi pareja la complazco sexualmente.

N
w

Mi pareja es muy sensible de mis necesidades y
deseos sexuales.

N
~

Mi pareja me satisface sexualmente.

N
ol

Creo que mi vida sexual es aburrida.

S R R R

NN N (N NN NN N (INNINNINING N (NDNINININ NN

WW| W (W W (W W W W WWWWwWwWw W W WWwWwww wWw ww
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Anexo 3 - Maslach Burnout Inventory (MBI)

INSTRUCCIONES

Es importante que usted considere centrarse con quien trabaja, cambie en su mente la premisa
“paciente” de acuerdo a la labor que realiza.

A continuacion, se presenta una serie de enunciados a los cuales Usted deberd responder
marcando con un aspa (X) en el recuadro de acuerdo a sus propias experiencias, considerando
la columna que representa la frecuencia con que a usted le sucede lo que se expresa en el
enunciado:

0 = Nunca

1 = Pocas veces al afio 0 menos

2 = Una vez al mes 0 menos

3 = Unas pocas veces al mes 0 menos

4= Una vez a la semana

5 = Pocas veces a la semana

6 = Todos los dias

Me siento emocionalmente agotado en mi trabajo 0[{1/2(3]|4]|5]|6

Me siento cansado al final de la jornada

Me siento fatigado cuando me levanto por la mafana y tengo
que ir a trabajar

Comprendo facilmente como se sienten los pacientes

Creo que trato a algunos pacientes como si fueran objetos
impersonales

Trabajar todo el dia con mucha gente es un esfuerzo

Trato muy eficazmente los problemas de los pacientes

Me siento “quemado” por mi trabajo

©O© (ON|O| O1 || W |INPF

Creo que influyo positivamente con mi trabajo en la vida de las
personas

Me he vuelto mas insensible con la gente desde que ejerzo esta
profesion

11 Me preocupa el hecho de que este trabajo me endurezca
emocionalmente

12 | Me siento muy activo

13 | Me siento frustrado en mi trabajo

14 | Creo que estoy trabajando demasiado

15 | Realmente no me preocupa lo que les ocurre a mis pacientes

16 | Trabajar directamente con personas me produce estrés

17 | Puedo crear facilmente una atmasfera relajada con mis pacientes

18 | Me siento estimulado después de trabajar con mis pacientes

19 | He conseguido muchas cosas Utiles con mi profesion

20 | Me siento acabado

21 | En mi trabajo trato los problemas emocionales con mucha calma

22 | Siento que los pacientes me culpan por alguno de sus problemas
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Anexo 4 - Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO
Mi nombre es José Guevara Bernal, estudiante de la Escuela de posgrado maestria Ciencia de

la Familia, Terapia Familiar de la Universidad Peruana Unién.

Este cuestionario es totalmente anonimo y dicha informacion sera Gtil solo para cumplir los
objetivos de la investigacion titulada: Estrés laboral y satisfaccion sexual en mujeres casadas
del Distrito Misionero de Chota, Cajamarca, 2020. Su participacién es totalmente voluntaria

y no sera obligatoria llenar dicha encuesta si es que no lo desea.

Teniendo en cuenta principios de confidencialidad, ética.

Firma Fecha:
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